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Im IM-System AL-06/FB-11, S-10 - 06.02.2026 DE (bei EFAP)  
 

Diese Erklärung gilt für alle Personen, die im Auftrag von Eurofins Assurance-Unternehmen (Eurofins 
Food Assurance, Consumer Products Assurance und Eurofins Healthcare Assurance) tätig sind, 
darunter Mitarbeiter, Auditoren, Inspektoren, Prüfer, Zertifizierungsbeauftragte, Freiberufler, 
Subunternehmer und verbundene Mitarbeiter, die an jeglicher Art von Bewertungs- und 
Inspektionsaktivitäten (Audit, Inspektion, Bewertung, Zertifizierung, Validierung usw.) beteiligt sind. 
Sie definiert die ethischen Verpflichtungen, die für alle Tätigkeiten gelten, die im Auftrag eines 
Unternehmens von Eurofins Assurance durchgeführt werden, mit dem der Unterzeichner einen 
Vertrag abgeschlossen hat.   
Hinweis: Diese Erklärung gilt in Verbindung mit allen anderen geltenden Anforderungen. Bei 
Abweichungen hat stets die strengere Regelung Vorrang. 

Hiermit bestätige ich 

Vorname und Nachname des 
Unterzeichners 

 
 

 
1. Allgemeine Anforderungen und Einhaltung des Ethikkodex 

 
Ich bestätige, dass ich den Ethikkodex der Eurofins-Gruppe, der in seiner aktuellen Fassung auf 
der Website der Gruppe unter „Code of Ethics and Values – Eurofins Scientific” verfügbar ist, 
gelesen und verstanden habe und mich verpflichte, gemäß dessen Grundsätzen zu handeln. 
 
Ich verpflichte mich insbesondere, bei allen meinen beruflichen Aktivitäten die folgenden 
Grundprinzipien einzuhalten: 

 Menschenrechte: Unterstützung und Achtung des Schutzes der international verkündeten 
Menschenrechte und Gewährleistung der Nichtbeteiligung an Menschenrechtsverletzungen.  

 Arbeit: Wahrung der Vereinigungsfreiheit, Abschaffung von Zwangsarbeit und Kinderarbeit, 
Beseitigung von Diskriminierung und Bereitstellung einer sicheren und gesunden 
Arbeitsumgebung. 

 Umwelt: Unterstützung eines vorsorglichen Ansatzes bei Umweltproblemen und Förderung der 
Entwicklung umweltfreundlicher Technologien.  

 Faires Geschäftsverhalten: Einhaltung von Standards der Geschäftsethik, des Wettbewerbs 
und der Integrität sowie Gewährleistung der Vertraulichkeit von Informationen.  

 Null Toleranz: Bekämpfung von Korruption in all ihren Formen, einschließlich Erpressung und 
Bestechung.  

Ich verpflichte mich, diese Grundsätze zu verkörpern, indem ich mich gegenüber Kollegen und 
Kunden innerhalb und außerhalb des Unternehmens respektvoll verhalte und jegliche Diskriminierung 
aufgrund von beispielsweise Geschlecht, Hautfarbe, Alter, Religion oder Behinderung unterlasse. 

 
Ich verpflichte mich, die für meine Aufgaben erforderliche fachliche Kompetenz aufrechtzuerhalten 
und alle meine Tätigkeiten in strikter Übereinstimmung mit den geltenden Normen und Standards, 
technischen Methoden und Verfahren, einschließlich der in diesem Dokument festgelegten Regeln 
und Anforderungen, auszuüben. 
 
Ich werde meine Position nicht zum Nachteil von Eurofins Assurance oder seinen Kunden 
persönlich ausnutzen. 
 
Ich bin mir bewusst, dass Tätigkeiten wie Audits, Inspektionen und Zertifizierungen eine strikte 
Trennung von Dienstleistungen wie Beratung erfordern. Wenn ich an solchen Tätigkeiten beteiligt bin, 
verpflichte ich mich, diese Trennungsregeln gemäß Abschnitt 6 einzuhalten. 
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2. Vertraulichkeit 
 

Ich verpflichte mich, strengste Vertraulichkeit in Bezug auf alle geschäftlichen Angelegenheiten, 
Dienstleistungen (Audit/Bewertung/Inspektion/Evaluierung usw.) und Kundeninformationen zu 
wahren. Ohne vorherige schriftliche Genehmigung werde ich diese vertraulichen Informationen nicht 
offenlegen oder verwenden, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben oder für die Erfüllung 
meiner Aufgaben erforderlich. 

 
Ich nehme zur Kenntnis, dass diese Vertraulichkeitspflicht auch nach Beendigung meines 
Vertragsverhältnisses mit Eurofins Assurance ohne zeitliche Begrenzung bestehen bleibt. 
 
Während der Einsätze vor Ort verpflichte ich mich 

 ohne ausdrückliche Genehmigung kein Mobiltelefon in Produktionsbereiche mitzunehmen,  
 für Foto- oder Videoaufnahmen eine schriftliche Genehmigung einzuholen und  
 keine Kopien von Dokumenten aufzubewahren, sofern diese nicht vom Kunden validiert 

wurden. 
 

In allen Fällen haben strengere lokale Gesetze, Kundenrichtlinien oder Akkreditierungsanforderungen 
Vorrang vor den oben genannten Bestimmungen. 
 

3. Unabhängigkeit und Unparteilichkeit 
 
Ich bin mir bewusst, dass die folgenden Situationen die Unparteilichkeit gefährden können: 

 Eigeninteresse (z. B. finanzielle Interessen, Eigentumsverhältnisse, Geschäftspartnerschaft 
mit einem potenziellen Kunden, bewerteter Stellen usw.),  

 Selbstüberprüfung (z. B. Beratertätigkeit oder Beschäftigung beim potenziellen Kunden 
innerhalb der letzten zwei Jahre, bewertete Stelle usw.).  

 Vertrautheit (z. B. Familienangehörige, persönliche Beziehungen, Partnerschaft mit 
potenziellen Kunden, bewerteten Stellen usw.),  

 Einschüchterung (z. B. Druck durch die Geschäftsleitung usw.) 
 
Ich verpflichte mich, unparteiisch zu handeln und jede Situation zu vermeiden, die zu einem 
tatsächlichen oder vermeintlichen Interessenkonflikt führen könnte, und 

 die betroffene Eurofins Assurance-Einheit/das Management über jede Gefahr für die 
Unparteilichkeit, wie oben beschrieben, zu informieren, sobald ich davon Kenntnis erhalte. 
Dies gilt für alle vergangenen, gegenwärtigen oder zukünftigen Aufträge/Fälle. 

 Als Zertifizierungsauditor die Zertifizierungsstelle proaktiv zu informieren, wenn die 
Auditorenrotationsregel (z. B. 3 aufeinanderfolgende Audits für denselben Standort) nicht 
eingehalten wird. 

 Ich werde keine Unterstützung bei der Beschaffung von Rohstoffen oder Lieferungen für 
auditierte/bewertete und/oder inspizierte Kunden leisten. 
 

Ich werde keine unzulässige Einflussnahme durch Kunden, Lieferanten oder Dritte akzeptieren oder 
zulassen, dass meine Position dadurch beeinträchtigt wird. 

 
4. Korruptionsbekämpfung, Geschenke und Bewirtung 

 

Ich verfolge eine Null-Toleranz-Politik gegenüber jeder Form von Bestechung und Korruption. Ich 
werde keine Vorteile (finanzieller oder anderer Art), Schmiergeldzahlungen, Geschenke, Bewirtungen, 
Unterhaltungsangebote, Sponsoring oder Spenden für wohltätige Zwecke, die mein professionelles 
Urteilsvermögen oder meine Unparteilichkeit beeinflussen oder den Anschein einer Beeinflussung 
erwecken könnten, einfordern, annehmen, anbieten oder genehmigen. 
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5. In Bezug auf Geschenke und Bewirtung 
 

Das Annehmen von Bargeld oder Bargeldäquivalenten ist unter allen Umständen strengstens 
untersagt.  
 
Ich darf nur Werbe- oder Werbegeschenke von geringem Wert annehmen, sofern deren Wert 5 € pro 
Stück und pro Fall nicht übersteigt und innerhalb einer Gesamtgrenze von 20 € pro Jahr von einer 
einzelnen Einrichtung liegt. Jedes Geschenkangebot, das diesen Schwellenwert überschreitet, muss 
höflich abgelehnt werden oder, wenn dies nicht möglich ist, schriftlich der Geschäftsleitung gemeldet 
und, soweit möglich, an eine geeignete Wohltätigkeitsorganisation gespendet werden.  
 
Jeder Versuch oder jedes Angebot von Bestechung oder ungerechtfertigten Vorteilen muss 
unverzüglich gemeldet werden. 
 
In bestimmten Unternehmen oder Tätigkeitsbereichen von Eurofins Assurance können strengere 
Regeln gelten (einschließlich Null-Geschenk-Richtlinien). In solchen Fällen hat die strengere Regel 
stets Vorrang vor dem allgemeinen Schwellenwert der Eurofins-Gruppe. 

 
6. Aktivitäten, die mit Zertifizierungs- und Inspektionsaktivitäten unvereinbar sind 

 
Die folgenden Regeln gelten für alle Personen (Eurofins-Mitarbeiter, interne und externe Dienstleister, 
Auditoren usw.), die an Zertifizierungs- und Inspektionsaktivitäten von Eurofins Assurance beteiligt 
sind. Sie gelten nicht unbedingt für andere Dienstleistungen oder Unternehmen der Eurofins-Gruppe, 
die nicht direkt an Zertifizierungs- und Inspektionsaktivitäten beteiligt sind, es sei denn, dies wird 
ausdrücklich verlangt. 
 
Ich erkenne an, dass eine strikte Trennung zwischen verschiedenen Tätigkeiten unerlässlich ist, um 
die Unparteilichkeit, Unabhängigkeit und Glaubwürdigkeit der Unternehmen von Eurofins Assurance 
zu gewährleisten: 
 
 Für Zertifizierungsaktivitäten: Ich verpflichte mich, keine Beratungsleistungen anzubieten oder 

zu erbringen. Ich werde mich nicht an der Konstruktion, Herstellung, Installation, dem Vertrieb 
oder der Wartung der Produkte, Dienstleistungen oder Systeme beteiligen, die von der 
Zertifizierungsstelle, für die ich tätig bin, zertifiziert werden. Ich werde mich nicht an einem Audit- 
oder Zertifizierungsprozess für Kunden beteiligen, für die ich in den letzten zwei Jahren (oder 
länger, wenn strengere Anforderungen gelten) Beratungsleistungen erbracht oder gearbeitet 
habe. 

 
 Für Inspektionsaktivitäten: Ich verpflichte mich, die strengsten Unabhängigkeitskriterien 

einzuhalten. Das bedeutet, dass ich mich nicht an der Konstruktion, Herstellung, Lieferung, 
Installation oder Wartung der von mir inspizierten Gegenstände beteiligen werde. Ich werde keine 
Gegenstände inspizieren, bei denen meine Objektivität durch eine persönliche Beziehung oder 
frühere Beratungsleistungen beeinträchtigt werden könnte. 
 

 Für Audit-Tätigkeiten: Ich verpflichte mich, Audits nach den strengsten 
Unabhängigkeitskriterien durchzuführen. Das bedeutet, dass ich nicht an Schulungen, 
Beratungen oder ähnlichen Tätigkeiten für die von mir auditierten Standorte beteiligt sein werde. 
Ich werde keine Standorte auditieren, bei denen meine Objektivität durch persönliche 
Beziehungen, frühere Beratungsleistungen oder andere Interessenkonflikte beeinträchtigt 
werden könnte. 
 

 Für Schulungsaktivitäten im Zusammenhang mit den Inhalten von 
Zertifizierungsstandards: Ich verstehe, dass die Durchführung von Schulungen zu allgemeinen 
Themen zulässig ist (z. B. die Erläuterung der Anforderungen einer Norm in einem Kurs, der 
mehreren Unternehmen offensteht). Ich verpflichte mich jedoch, sicherzustellen, dass diese 
Schulungen niemals zu Beratungsleistungen werden, und ich werde keine kundenspezifischen 
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Lösungen für ihre Probleme anbieten (z. B. das Verfassen eines ihrer Verfahren oder die Angabe, 
wie sie eine Nichtkonformität beheben können). Ich verpflichte mich außerdem, alle weiteren 
Verbote oder Einschränkungen für Schulungsaktivitäten einzuhalten, die in den geltenden 
Normen oder von den zuständigen Zertifizierungsprogramm-Eigentümern (CPOs) festgelegt sind. 

 
 Für Vertriebs- und Marketingaktivitäten: Ich verstehe, dass kein Angebot und kein 

Marketingmaterial Zertifizierungs- oder Inspektionsdienstleistungen mit 
Beratungsdienstleistungen in Verbindung bringen darf. 

Ich verpflichte mich, unter allen Umständen eine klare Trennung in meiner Kommunikation zu wahren 
und mich mit meiner Geschäftsleitung/meinem Ansprechpartner innerhalb der Eurofins Assurance-
Einheit oder dem Compliance-Beauftragten zu beraten, bevor ich mich in eine Situation begebe, die 
ein potenzielles oder wahrgenommenes Risiko eines Interessenkonflikts darstellt. 

7. Durchführung von Bewertungsaktivitäten und Berichterstattung 

Ich verpflichte mich, alle Feststellungen und Ergebnisse ausschließlich auf der Grundlage objektiver 
Beweise ohne Verfälschungen oder Auslassungen genau zu melden, unabhängig von der Art der 
durchgeführten Konformitätsbewertungsaktivität (z. B. Audits, Inspektionen, technische 
Überprüfungen, Bewertungen, Evaluierungen). 

Ich verstehe, dass zur Gewährleistung der Objektivität die endgültige Entscheidung (z. B. die 
Ausstellung eines Zertifikats) von einer anderen Person getroffen werden muss als derjenigen, die die 
Bewertung vor Ort durchgeführt hat. 

Ich verpflichte mich, gegenüber Kunden/bewerteten Stellen transparent zu sein, was deren Recht auf 
Einspruch gegen unsere Feststellungen oder Entscheidungen angeht. 

8. Datenschutz und Privatsphäre 

In Übereinstimmung mit der Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und anderen geltenden 
Datenschutzgesetzen erkenne ich an, dass meine personenbezogenen Daten für die 
Vertragsverwaltung, Qualitätssicherung und Einhaltung gesetzlicher Vorschriften erhoben und 
verarbeitet werden können. Diese Daten können innerhalb von Eurofins Assurance oder mit 
autorisierten Partnern sowie mit Akkreditierungsstellen oder Zertifizierungssystemeigentümern 
gemäß deren Vorschriften geteilt werden. Diese Weitergabe erfolgt unter angemessenen 
Sicherheitsvorkehrungen, einschließlich rechtmäßiger internationaler Transfermechanismen.  

Weitere Informationen zu meinen Rechten auf Zugang, Berichtigung, Einschränkung, Widerspruch 
und Löschung meiner personenbezogenen Daten erhalte ich von meiner Geschäftsleitung/meinem 
Ansprechpartner innerhalb der Eurofins Assurance-Einheit oder vom Compliance-Beauftragten. 

9. Meldung und Whistleblowing  

Mir ist bewusst, dass ich für die Einhaltung des Kodex oder die Meldung von Verstößen nicht 
sanktioniert werde, es sei denn, diese sind unrichtig und böswillig. 

Ich bin mir bewusst, dass ich Verstöße über die vertraulichen oder anonymen Whistleblowing-Kanäle 
melden kann, die auf der Webseite „Unparteilichkeit und Integrität” von Eurofins Assurance unter 
https://www.eurofins.com/assurance/impartiality-integrity/ zur Verfügung stehen.  
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10. Gültigkeit und Verlängerung 
 

Diese Erklärung bleibt auch nach Beendigung meines Arbeitsverhältnisses verbindlich. Sie kann 
regelmäßig erneuert oder aktualisiert werden, um Änderungen der gesetzlichen, akkreditierungs- oder 
zertifizierungs-/inspektionsbezogenen Anforderungen Rechnung zu tragen. 

Verstöße können zu disziplinarischen, zivil- oder strafrechtlichen Sanktionen führen, unbeschadet 
einer Vertragsauflösung. 

Ich bin mir bewusst, dass dieses Formular regelmäßig überprüft und bestätigt werden muss und dass 
ich möglicherweise aufgefordert werde, meine Zustimmung erneut zu bestätigen. 

 
 
Ort und Datum: 

 
 

 
Unterschrift: 

 
 

 
 


