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Eurofins Environnement 
formation et conseil

(Anciennement Eurofins Biotech Germande)

Organisme de formation habilité à dispenser des programmes DPC 
(sous le n° d’enregistrement DPC : 1939) pour

Les professions paramedicales (AS, IDE, CDS, IBODE, IADE)
Les pharmaciens (Hospitaliers et Biologistes)

Les médecins

Notre organisme a été certifié Qualiopi en Novembre 2021 

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie
 d’actions suivantes : action de formations

Organisme formation n°93132083513

Eurofins Environnement formation et conseil est membre du réseau de laboratoires 
accrédités Cofrac Eurofins Scientific, et notamment partenaire des laboratoires d’hygiène 

hospitalière : Eurofins Hygiène Hospitalière Sud, Eurofins Hygiène Hospitalière Nord, 
Eurofins Alpabio. 

L’ensemble des portées est accessible sur www.cofrac.fr

 Nous serons présents aux Salons 
SF2H, SF2S & SantExpo.

Retrouvez-nous sur

https://fr.linkedin.com/showcase/eurofins-hygi%C3%A8ne-hospitali%C3%A8re/
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Nous assurons également votre accueil sur site lorsque les sessions de 
formation ont lieu chez nous à Aix-en-Provence.

Notre équipe

Kelly Hérole
Ingenieure Pédagogique

Kelly a rejoint notre équipe pour développer nos formations en ligne et les adapter selon 
vos besoins spécifiques, y compris vos contraintes de temps. Elle vous apportera son 

expertise pour concevoir des modules sur mesure parfaitement adaptés à vos attentes. 
Avec le e-learning, les possibilités sont infinies, et nous sommes ravis de vous offrir un 

service personnalisé. 

kelly.herole@etfr.eurofins.com 
06 40 86 42 58

Si vous ne savez toujours pas à qui vous 
adresser, vous pouvez nous écrire à :

formation-germande@etfr.eurofins.com 

Emilie Calvet
Chargée de formation

Zone Ouest
Emilie a rejoint notre équipe pour vous 
accompagner sur toute la région Ouest. 

Elle mettra toute  son énergie pour répondre à 
toutes vos interrogations.

emilie.calvet@etfr.eurofins.com  
06 79 09 99 96

Elodie Langella
Coordinatrice Formation

Zone Nord
 Depuis presque 3 ans, Elodie se fait un 

plaisir à vous proposer la formation, 
l’audit ou le conseil qui correspond le 

mieux à votre besoin.

elodie.langella@etfr.eurofins.com
07 87 38 75 87

Samantha Leoncini
Chargée de formation

Zone Est

Côté Est, de par son expérience, Samantha saura 
comprendre votre besoin et vous proposer une 

formation adaptée soit via une formation catalogue 
soit via un programme sur mesure.

 samantha.leoncini@etfr.eurofins.com
06 73 12 69 67
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Nos compétences
Depuis plus de 25 ans nos experts, tous validés par un comité scientifique, sillonnent la France afin 

d’accompagner via de la formation, de l’audit ou encore du coaching les équipes d'hygiène aux 
bonnes pratiques et au développement des compétences de chacun. 

d’expérience en 
formation

Nos formateurs : 
des professionnels 

de santé

Améliorer ses 
connaissances 
et sa pratique 

professionnelle

Cycle complet 
de formation 

alliant pratique 
et théorie

25 
ans

Nos engagements : 
Le risque infectieux est un enjeu majeur au sein de chaque établissement de santé. Notre 

objectif est d’être un partenaire expert auprès de nos clients afin de les accompagner dans 
la réussite de leur démarche continue de la qualité sécurité. 

Pour cela nous avons différentes approches : 

Apprentissage Conseil

Toutes nos formations peuvent être adaptées aux personnes en situation handicap.

Référent Handicap : Anne Laure EVERARD

Fo
rm

ation

Développer les 
compétences de vos 

collaborateurs

A

u d i t

Faire un état des 
lieux à un instant 

précis

A
cc

om

pagnement

Coacher les équipes ou 
les collaborateurs de 

façon individuel

Nos équipes s’adaptent à votre besoin pour vous présenter des prestations sur 
mesure en fonction des problématiques présentes sur votre site. Nos experts 
s’adapteront à vos contraintes pour vous accompagner dans la réussite de vos 

audits émanant de la Haute Autorité de Santé. 
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Lieu des formations

Dans votre 
établissement

Formations d’un groupe 
intra-établissement 

(programmes types et/
ou adaptés à vos  besoins) 

ou mutualisées entre 
établissements.

Formations 
externalisées

Formations inter-établissements 
organisées dans de nombreuses 
villes en France. Se reporter au  
calendrier en pages 7 et 8 pour 

l’ensemble des informations.

Formations 
à Distance

Formations inter ou intra-
établissements organisées 
grâce à différents outils de 

communications. La plupart de 
nos formations peuvent être 

adaptées.
Nous contacter pour plus 

d’informations

Notre offre 
en e-learning

Nos engagements :

En 2023, nous avons développé notre offre en e-learning pour 
répondre à vos contraintes de temps en proposant une variété 

de formations. Notre plateforme actuelle présente déjà diverses 
formations, et nous avons des projets ambitieux pour 2024 en 

développant de nouvelles options. 

Proposer des parcours de 
formations sur mesure, 
adaptables et flexibles

Faciliter et ajuster les 
apprentissages de manière 

ludique avec une expérience 
d'apprentissage innovante

Accompagnement et 
interactions privilégiés avec 

notre équipe et un 
formateur dédié

Classes 
virtuelles 
en visio

Supports 
pédagogiques 

innovants

Fiches 
mémos télé-
chargeables 

Jeux 
pédagogiques
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Mesures de prévention du 
risque infectieux en EHPAD

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Appliquer et respecter les précautions standard et 
complémentaires

 Acquérir des connaissances concernant la prévention 
du risque infectieux associé aux soins délivrés en EHPAD 

PROGRAMME

Jour 1 

 Pré-test et introduction 

 Notion de microbiologie et chaine épidémiologique

 Précautions standard

 Mesures de prévention du risque infectieux au cours 
de soins de nursing

 Précautions complémentaires

 Prise en charge des gastroentérites aigues (virales, 
infection à Clostridioides difficile, TIAC...)

 Synthèse et conclusion de la première journée 

Jour 2 

 Maitrise du risque infectieux environnemental
• Entretien des locaux 
• Maitrise du risque infectieux d'origine hydrique 

 Gestion des cathéters sous cutanés, de 
l'oxygénothérapie/aérosolisation, des pansements et 
des sondes urinaires 

 Synthèse de la journée de formation Post Test

 DATES
Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive 
Exposés théoriques

Active
Etudes de cas (Situations  

professionnelles...)

Réflexions en groupe et 
synthèse par le formateur

Interrogative
Questions/réponses

Remise d’un support 
contenant les diapositives 

projetées ainsi que  
certains éléments du 

référentiel utilisé

Active
Mises en situation, jeu de 

cartes...

CIBLE
IDE, AS, ASH, cadres de services 

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Pré-requis : Aucun

DURÉE 
2 journées 

(14h)
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OBJECTIF : Maîtriser le risque infectieux en EHPAD

ÉTUDE DE CASTHÉORIQUE

25% 75% 
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Précautions Standard

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Acquérir des connaissances sur les précautions 
standard, en couvrant les concepts clés liés à 
la protection contre les agents infectieux, la 
transmission croisée et les risques épidémiques.

 Sensibiliser sur les meilleures pratiques pour 
prévenir les risques d'infection, en mettant 
l'accent sur la transmission croisée et les mesures 
préventives à prendre pour minimiser le risque 
épidémique.

 PROGRAMME

 Module 1 : Qu’est-ce que les Précautions Standard ?
 Module 2 : Hygiène des mains
 Module 3 : Les Equipements de Protection Individuelle (EPI)
 Module 4 : Hygiène respiratoire
 Module 5 : Prévention des AES 
 Module 6 : Gestion des excretas
 Module 7 : Gestion de l’environnement
 Module complémentaire : Ressources documentaires

DURÉE 
2 heures en 
asynchrone

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Activités : 
Telles que des quizz et des 

jeux pour vous rendre acteur 
de la formation.

Contenus interactifs : 
Images et vidéos interactives, 

podcasts pour animer et 
comprendre au mieux votre 

formation.

CIBLE
Tout personnel travaillant 

en EHPAD

Pré-requis : Aucun

OBJECTIF : Acquérir ou d'améliorer vos connaissances sur les précautions standard.

TARIFS

En e-learning
Pour la constitution d’un projet 
e-learning et la mise en place 

d’un devis, nous contacter. 

ACTIVITÉ INTERACTIVETHÉORIQUE

25% 75% 
Fo

rm

ation

En e-learning

VALIDÉ DPC+
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Les risques légionelles 
en EHPAD

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Comprendre les aspects cliniques et épidémiologiques 
de la légionellose : identifier les symptômes et les 
caractéristiques cliniques de la légionellose. Analyser 
les données épidémiologiques relatives à la légionellose 
pour mieux comprendre sa propagation et ses impacts.

 Identifier les risques liés à l'eau spécifiques aux EHPAD : 
comprendre les différentes sources de risques sanitaires 
associés à l'eau. Reconnaître les conditions favorables au 
développement des microorganismes pathogènes dans 
les réseaux d'eau intérieurs.

 Connaître les règlementations en vigueur : 
appréhender les principales règlementations concernant 
les réseaux d'eau et les systèmes de brumisation. 
Intégrer ces règlementations dans la gestion des 
installations pour garantir la conformité.

 Comprendre l’analyse de risque jusqu’à l’élaboration 
d’une stratégie de surveillance.

 Définir les procédures et les conduites à tenir en cas 
de détection de légionelles ou d'autres non-conformités 
dans les réseaux d'eau. Prendre des mesures
 
PROGRAMME
 Partie 1.

• Les risques liés à l’eau
• Les risques sanitaires liés à l’eau
• Les conditions de développement
• Les réseaux d’eau intérieurs

 Partie 2.
• Légionelles et Légionellose
• Les aspects cliniques
• Epidémiologie

 Partie 3.
• Règlementations
• Réseau d’eau
• Système de brumisation

 Partie 4.
• L’analyse de risque
• Le carnet sanitaire
• La stratégie de surveillance

 Partie 5. 
Conduites à tenir en cas 
de résultats non conformes

 Sources documentaires : 
Toutes les références, à télécharger 
et à conserver.

DURÉE 
5 heures en 
asynchrone

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Activités : 
Telles que des quizz et des 

jeux pour vous rendre acteur 
de la formation.

Contenus interactifs : 
Images et vidéos interactives, 

podcasts pour animer et 
comprendre au mieux votre 

formation.

Vidéos animées : 
Commentées par votre 

formateur.

CIBLE
Personnel technique, 

Direction

Pré-requis : Aucun

OBJECTIF : Acquérir ou améliorer vos connaissances sur les risques liés à la légionelle et la règlementation. 

TARIFS

En e-learning
Pour la constitution d’un projet 
e-learning et la mise en place 

d’un devis, nous contacter. 

ÉTUDE DE CASTHÉORIQUE

25% 75% 

Fo
rm
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En e-learning
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Formation - Action : Réalisation 
du Bionettoyage en établissement 
medico social

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
 Connaître le risque infectieux lié à l'envronement 

dans différents locaux

 Analyser et réajuster sa pratique professionnelle 
au regard de la réglementation et des 
recommandations

PROGRAMME
Matin : Pratique
 Observation des pratiques de l'équipe présente 

pour un objectif collectif d'amélioration des 
pratiques
  Utilisation d'une grille collective 

Après-midi : Théorie (en lien avec les observations du matin)

 Rappels sur la chaine de contamination, les 
précautions standard
 Organisation et technique d'entretien (exemple 

d'entretien chambre, sanitaire)		
 Matériels et produits d'entretien
 Mesure des écarts entre les bonnes pratiques et les 

pratiques dans l’établissement
• Identification des écarts
• Propositions d’améliorations

 Synthèse et conclusion de la journée

Un compte rendu sera envoyé à l'établissement avec 
les écarts observés

 DATES
 Uniquement disponible dans 

votre établissement

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Experientielle
Apprentissage en 
conditions réelles
Evaluation à l'aide 

d'une grille

Interrogative 
Découvrir par induction 

ou déduction des 
améliorations nécessaires 

à la pratique 

Expositive
Exposés magistraux

CIBLE
Agents affectés à l’entretien 

des locaux

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Pré-requis : Aucun

DURÉE 
1 journée 

(7h)

A
cc
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pagnement

PRATIQUE THÉORIQUE

50% 50% 

OBJECTIF : Maîtriser l’entretien des unités de soins et unités d’hébergements



COACHING
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Formation - Action : 
Précautions standard

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
 Déterminer des axes d’amélioration permettant 

une meilleure application des précautions standard 

PROGRAMME

Formule 1 :
Matin :
 Observation de l’application des précautions 

standard dans plusieurs unités pouvant représenter 
l’établissement (3 ou 4 services : unités max)

 Evaluation à l’aide d’une grille collective par 
service évaluant les 7 chapitres de l’actualisation des 
précautions standard juin 2017

Après-midi :
 Apport théorique sur les écarts observés durant la 

matinée auprès des correspondants en hygiène et 
professionnels des services observés

 Recherche collective d’actions d’amélioration au 
regard des écarts identifiés

Formule 2 :
 Observation de l’application des précautions 

standard dans plusieurs unités pouvant représenter 
l’établissement sur 1 journée (6 ou 7 services : unités 
max)

 Evaluation à l’aide d’une grille collective par 
service évaluant les 7 chapitres de l’actualisation des 
précautions standard juin 2017
Retour à chaud au Responsable en fin de journée

 Apport théorique en Elearning adapté aux écarts 
identifiés auprès des correspondants en hygiène et 
professionnels des services observés

Option : Programmation d’une nouvelle évaluation 
à distance pour mesurer l’impact des axes 
d’amélioration

 DATES
 Uniquement disponible dans 

votre établissement

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Pré-requis : Aucun

DURÉE 
1 journée 

(7h)

A
cc

om

pagnement

PRATIQUE THÉORIQUE

50% 50% 

OBJECTIF : Analyser et améliorer l’application des précautions standard au sein de 
l’établissement au regard de l’actualisation des précautions standard juin 2017

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Experientielle
Apprentissage en 
conditions réelles
Evaluation à l'aide 

d'une grille

Interrogative 
Découvrir par induction 

ou déduction des 
améliorations nécessaires 

à la pratique 

Expositive
Exposés magistraux

CIBLE
Agents affectés à l’entretien 
des unités de soins, aides-
soignants, IDE, cadres de 

services



COACHING

100% 

Journée d’Apprentissage
Professionnelle Bonnes Pratiques 
du bionettoyage

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Confronter sa pratique à celle d’autres 
professionnels

 Analyser et adapter sa pratique au regard de 
la réglementation, des recommandations et de 
l’évolution des sciences et des techniques

 Identifier les améliorations possibles et les mesures 
de réajustement de sa pratique

 Intégrer les modifications nécessaires dans sa pratique

PROGRAMME

 L’agent est en activité professionnelle :
• Observation et correction des erreurs
• Perfectionnement et rappel des bonnes pratiques

 Transfert de compétences par le formateur

 Apprentissage combinant :
• Évaluation, Démonstrations, Explications, Répétitions

Compte rendu oral et écrit individuel

DURÉE 
1 journée 

(7h)

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expérientielle
Apprentissage en 
conditions réelles

Evaluation à l'aide d'une 
grille

Interrogatives 
Découvrir par induction 

ou déduction des 
améliorations nécessaires à 

la pratique 

CIBLE
Agents affectés à l’entretien 
des unités de soins, aides-
soignants, IDE, cadres de 
services à l'entretien des 

locaux.

NOMBRE MAXIMUM 
DE PARTICIPANTS

Jusqu'à 6 stagiaires

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

A
cc

om

pagnement
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Pré-requis : Aucun

OBJECTIF : Analyser et améliorer sa pratique au regard de la règlementation, des 
recommandations et de l'évolution et des techniques. 
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Accompagnement à la maitrise du 
risque infectieux - Hygiène Hospitalière

ACTIONS

 Plusieurs actions peuvent être envisagées suite à 
l’audit et aux plans d’action déployés.

Celui-ci peut comporter
• Des points d’étape projet
• Des animation de groupes de travail
• Des formations
• Coaching

 DATES
Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODES ET OUTILS 
Des grilles de suivi 

seront mises en place. 
L'accompagnement se fera en 
physique mais aussi avec des 
points en visio en fonction du 

plan d'action mis en place. 

Le rapport d'audit ou de la 
visite de risque devra nous être 

fourni en amont du premier 
temps de travail. 

A préparer en amont de 
l’accompagnement : 

Nombre et taille des services 
Documents qualités

planification des entretiens 
avec les responsables de 

service

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

SUR MESURE

100% 

OBJECTIF : Suite à un audit ou une visite de risque, accompagnement à la mise en place d'action 
d'amélioration de la maitrise du risque infectieux en établissement medico social

Pré-requis : Avoir réalisé 
un audit ou une visite de risques

11
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Audit de processus du risque 
infectieux – Hygiène Hospitalière
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OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Réaliser une évaluation de la prévention du risque 
infectieux dans l'établissement

PROGRAMME

 Etat des lieux des différentes unités de 
l’établissement 

 Observation des précautions standard et 
complémentaires dans différentes unités

 Analyse des documents qualité (audits, protocoles, 
procédures, traçabilité, prélèvements) de 
l’établissement en lien avec la maîtrise du risque 
infectieux

 Proposition d’un plan d’action définissant les 
priorités à mettre en place

 Retour à chaud de la visite auprès des responsables 
concernés et / ou équipes

 Compte rendu écrit

 DATES
Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODE

Recueil des données effectué 
par observation, entretien 

auprès des professionnels et 
consultation de documents

 

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Pré-requis : Aucun

OBSERVATION DANS LE SERVICE

100% 



   formation-germande@etfr.eurofins.com
  www.eurofins.fr/biotech-germande

 04 42 94 35 97 / 04 42 94 35 98  

Pour toute demande d’organisation d’une 
formation dans votre établissement :

SIRET : 907 791 297 00027 


