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Eurofins Environnement 
formation et conseil

(Anciennement Eurofins Biotech Germande)

Organisme de formation habilité à dispenser des programmes DPC 
(sous le n° d’enregistrement DPC : 1939) adaptés aux :

· Professions paramédicales (AS, IDE, CDS, IBODE, IADE)
· Pharmaciens (Hospitaliers et Biologistes)

· Médecins

Notre organisme a été certifié Qualiopi en Novembre 2021 

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie
 d’actions suivantes : action de formations

Organisme de formation n°93132083513

Eurofins Environnement formation et conseil est membre du réseau de laboratoires 
accrédités Cofrac Eurofins Scientific, et notamment partenaire des laboratoires d’hygiène 

hospitalière : Eurofins Hygiène Hospitalière Sud, Eurofins Hygiène Hospitalière Nord.

L’ensemble des portées est accessible sur www.cofrac.fr

 Nous serons présents aux Salons 
SF2H, SF2S & SantExpo.

Retrouvez-nous sur

https://fr.linkedin.com/showcase/eurofins-hygi%C3%A8ne-hospitali%C3%A8re/
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Nous assurons également votre accueil sur site lorsque les sessions de 
formation ont lieu chez nous à Aix-en-Provence.

Notre équipe

Kelly Hérole
Ingénieure pédagogique

Animée et inspirée par l'innovation pédagogique, Kelly conçoit des formations en 
e-learning engageantes pour favoriser l'apprentissage tout en s'adaptant à vos besoins 

spécifiques, y compris vos contraintes de temps. Elle vous apportera son expertise, 
sa ludopédagogie et toute sa créativité, pour concevoir des modules sur mesure 

parfaitement adaptés à vos attentes. Avec l'e-learning, les possibilités sont infinies, et 
nous sommes ravis de vous proposer ce service personnalisé.

kelly.herole@etfr.eurofins.com 
06 40 86 42 58

Si vous ne savez toujours pas à qui vous 
adresser, vous pouvez nous écrire à :

formation-germande@etfr.eurofins.com 

Elodie Langella
Coordinatrice Formation

Zone Nord - (DOM-TOM)
 Poussée par la volonté de vous proposer 

la formation, l'audit ou l'accompagnement 
qui correspond parfaitement à votre besoin, 

Elodie saura vous écouter et vous guider.

elodie.langella@etfr.eurofins.com
07 87 38 75 87

Samantha Leoncini
Chargée de formation

Zone Sud

Côté Est, de par son expérience, Samantha saura 
comprendre votre besoin et vous proposer une 

formation adaptée soit via une formation catalogue 
soit via un programme sur mesure.

 samantha.leoncini@etfr.eurofins.com
06 73 12 69 67



4

Sommaire

Fo
rm

ation

A
cc

om

pagnement

A

u d i t

Hygiène en Hémodialyse
Formation : 
Gestion du risque infectieux en secteur d’hémodialyse
Gestion de l’eau et des fluides en secteur d’hémodialyse

Accompagnement : 
Formation - Action : Réalisation du bionettoyage en hémodialyse
Journée d’Apprentissage Professionnelle : Maîtrise du risque infectieux en secteur 
d’hémodialyse

Audit : 
Audit de processus de la maîtrise du risque infectieux - Secteur hémodialyse

45
46

47

48

49



5

Nos compétences
Depuis plus de 25 ans nos experts, tous validés par un comité scientifique, sillonnent la France afin 
d’accompagner via la formation, l’audit ou encore le coaching des équipes d'hygiène aux bonnes 

pratiques et au développement des compétences de chacun. 

d’expérience en 
formation

Nos formateurs : 
des profession-
nels de santé

Améliorer ses 
connaissances 
et sa pratique 

professionnelle

Cycle complet 
de formation 

alliant pratique 
et théorie

25 
ans

Nos engagements : 
Le risque infectieux est un enjeu majeur au sein de chaque établissement de santé. Notre 

objectif est d’être un partenaire expert auprès de nos clients afin de les accompagner dans la 
réussite de leur démarche continue de la qualité / sécurité. 

Pour cela nous avons différentes approches : 

Apprentissage Conseil

Toutes nos formations peuvent être adaptées aux personnes en situation de handicap.

Référent Handicap : Anne Laure EVERARD

Fo
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Développer les 
compétences de vos 

collaborateurs

Au

dit

Faire un état des 
lieux à un instant 

précis

A
cc
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pagnement

Coacher les équipes 
ou les collaborateurs 
de façon individuelle

Nos équipes s’adaptent à votre besoin pour vous présenter des prestations sur 
mesure en fonction des problématiques présentes sur votre site. Nos experts 

s’adapteront à vos contraintes pour vous accompagner dans la réussite de vos 
audits émanant de la Haute Autorité de Santé. 
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Lieu des formations

Dans votre 
établissement

Formations d’un groupe intra-
établissement (programmes 

types et/ou adaptés à vos  
besoins) ou mutualisées entre 

établissements.

Formations 
externalisées

Formations inter-
établissements organisées 
dans de nombreuses villes 
en France. Se reporter au  

calendrier en page 10 pour 
l’ensemble des informations.

Formations 
à distance

Formations inter ou intra-
établissements organisées 
grâce à différents outils de 

communication. La plupart de 
nos formations peuvent être 

adaptées.
Nous contacter pour plus 

d’informations

Parcours de formation 
en endoscopie

Participez à notre module socle commun en endoscopie afin d’enrichir vos connaissances 
et accédez à nos modules complémentaires. Chaque module complémentaire vous permet 

de développer des expertises en fonction de vos besoins professionnels.

Ces cursus s’accompagnent de phases d’évaluation des pratiques et d'acquis à chaque 
étape et comprennent tous des mises en situation réelles. Les personnes réalisant les 
6 formations avec succès se verront remettre une attestation validant notre cursus de 

formation « Expert dans la maîtrise du risque infectieux en secteur endoscopie ».

Socle 
commun de 

connaissances : 
Bonnes 

pratiques

Eléments 
d’assurance 

de la 
qualité

Gestion des 
risques Prélèvement 

Principe 
d’organisation 

Bonnes 
pratiques 

ESET et LDE
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Notre offre 
en e-learning

Depuis 2023, nous avons développé notre offre en e-learning 
pour répondre à vos contraintes de temps en proposant une 

variété de formations. Notre plateforme actuelle présente déjà 
diverses formations dans un format ludique, innovant et interactif.

Classes 
virtuelles 
en visio

Supports 
pédagogiques 

innovants

Fiches 
mémos télé-
chargeables 

Jeux 
pédagogiques

Les avantages du e-learning :

Nos engagements :

Proposer des parcours 
de formations sur 

mesure, adaptables et 
flexibles

Accompagnement 
et interactions 

privilégiés avec notre 
équipe et un 

formateur dédié

Faciliter et ajuster 
les apprentissages 
de manière ludique 
avec une expérience 

d'apprentissage 
innovante

Flexibilité et 
autonomie

Personnalisable et 
sur mesure

Suivi et évaluation
des apprenants

Expérience 
d'apprentissage

innovante et ludique 
Économies

Souheila B.    
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Quoi de neuf en endoscopie ?
Tous les trimestres un 

webinaire sur l'actualité en 
endoscopie est animé par un 
expert chez nous, notamment 

le Dr Lionel PINEAU, afin de 
vous tenir informé des dernières 

recherches. 

Les formations e-learning vues
par nos stagiaires :

Commandez dès maintenant le jeu 
EUROFINS CHALLENGE

Très bonne 
formation

     
    

   
   

   
   

   
    

     
                                                 Pierre B.

« »Formation très 
complète et ludique, 

on ne voit pas le 
temps passer, tout 
cela en apprenant !

   
   

   
   

    
     

                                                           Inaë G.                     

«
»

Formation complète 
sur la désinfection 

de tous types 
d'endoscopes

   
   

   
   

   
    

         
                                               Ludivine L.                     

«
»

Formation très claire et 
instructive. Les explications 
et les étapes m'ont permis 
de mieux comprendre les 
protocoles de nettoyage, 

désinfection et traçabilité. 
Je me sens plus confiante et 
prête à appliquer ces bonnes 

pratiques au quotidien

«

»

POUR MÊLER 
APPRENTISSAGE 
ET AMUSEMENT !65€

Souheila B.    
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Hygiène en

HÉMODIALYSE
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Gestion du risque infectieux en 
secteur d’hémodialyse

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
 Acquérir des connaissances théoriques concernant 

la gestion du risque infectieux 

 Suivre les bonnes pratiques professionnelles 
au regard de la réglementation et des 
recommandations

PROGRAMME
 Pré-test et introduction 

 Le risque infectieux lié aux soins en hémodialyse et 
les points critiques à maîtriser

 Les précautions standard

 Le parcours et l’éducation du patient 

 L’organisation des séquences de branchement 
et débranchement en fonction du type d’accès 
vasculaire

 La prise en charge des patients en précautions 
complémentaires (contact, respiratoires)

 Les mesures de maîtrise du risque infectieux lié à 
l’environnement et au matériel

 Synthèse de la journée de formation et post-test 

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

CIBLE
Équipe des services

d’hémodialyse, IDE, AS, 
agents d’entretien et 

techniciens, pharmaciens, 
médecins, membres des CLIN 

et des EOH.

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Prérequis : 
Personnel en poste 

en hémodialyse, 
membre de l'EOH

DURÉE 
1 journée 

(7h)

Fo
rm

ation

THÉORIQUE

100%

OBJECTIF : Maîtriser le risque infectieux lié aux soins en hémodialyse

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive 
Exposés magistraux

Active
Exercices guidés

Interrogative
Séances de questions /

réponses
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MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive 
Exposés magistraux

Active
Exercices guidés

Interrogative
Séances de questions /

réponses

Remise d’un support contenant les 
diapositives projetées ainsi que  

certains éléments du référentiel utilisé

Gestion de l’eau et des fluides en 
secteur d’hémodialyse

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
 Acquérir et/ou améliorer ses connaissances 

théoriques concernant les types d’eaux médicales et 
les spécificités de ce secteur 

PROGRAMME

 Pré test et introduction 
• L’eau et les eaux médicales
• Les risques en dialyse
• La gestion des risques
• Les spécificités de l’eau et des fluides d’hémodialyse
• Le traitement de l’eau et la fabrication des fluides de dialyse
• La distribution de l’eau traitée
• La fabrication des fluides de dialyse
• Réglementations / normes
• Les contrôles périodiques
• Paramètres physico-chimiques de suivi des installations 
• Comment lire un résultat d’analyse
• Exemple de conduite à tenir

 Synthèse de la journée et post-test 

 DATES
 Uniquement disponible dans votre établissement

CIBLE
Équipe des services 
d’hémodialyse, IDE, 

techniciens et ingénieurs 
biomédicaux, pharmaciens, 

médecins, membres des CLIN 
et des EOH

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Prérequis : Aucun

DURÉE 
1 journée 

(7h)

Fo
rm

ation

THÉORIQUE

100%

OBJECTIF : Maîtriser le risque infectieux de l'eau et des fluides en secteur d'hémodialyse
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Formation - Action 
Réalisation du bionettoyage en hémodialyse

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Connaître le risque infectieux lié à l'environnement 
en hémodialyse

 Analyser et réajuster sa pratique professionnelle 
au regard de la réglementation et des 
recommandations

PROGRAMME 

Matin : Pratique
 Observation des pratiques de l'équipe présente 

pour un objectif collectif d'amélioration des pratiques 
d'entretien 

 Utilisation d'une grille collective

Après-midi : Théorie (en lien avec les observations du matin)

 Thèmes concernés : 
• Le risque infectieux en hémodialyse

• Les précautions standard en hémodialyse

• Les mesures de maîtrise du risque infectieux lié à 
l'environnement et au matériel

 Un compte rendu sera envoyé à l'établissement avec 
les écarts observés

 DATES
 Uniquement disponible dans votre établissement

CIBLE
Agents affectés à l'entretien 

de l'unité d'hémodialyse, 
ASH, AS

NOMBRE MAXIMUM 
DE PARTICIPANTS

10 personnes
Journée personnalisée et 

aménagement possible sur 
demande

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

Prérequis : Aucun

DURÉE 
1 journée 

(7h)

PRATIQUE THÉORIQUE

50% 50% 

A
cc

om

pagnement

OBJECTIF : Maîtriser l'entretien du secteur d'hémodialyse

MÉTHODES

Expérientielle
Apprentissage en 
conditions réelles

Évaluation à l'aide d'une grille

Interrogative 
Découvrir par induction ou 

déduction des améliorations 
nécessaires à la pratique 

Expositive
Exposés magistraux
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Journée d’Apprentissage
Professionnelle Maîtrise du risque
infectieux en secteur d’hémodialyse

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Confronter sa pratique à celle d’autres professionnels

 Analyser et adapter sa pratique au regard des 
recommandations et de l’évolution des sciences et 
des techniques

 Identifier les améliorations possibles et les mesures 
de réajustement de sa pratique

 Intégrer les modifications nécessaires dans sa pratique 

PROGRAMME
 Observation individuelle des pratiques :

· Branchements et débranchements sur cathéter
· Branchements et débranchements sur fistule 
artérioveineuse
· Bionettoyage entre 2 séances

 Utilisation d'une grille individuelle

 Observation individuelle des pratiques en fin de 
session au moyen de la grille

 Compte rendu oral à chaud en fin de session 
auprès des participants et du responsable

 Compte rendu écrit collectif et individuel

 DATES
 Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expérientielle
Apprentissage en 
conditions réelles

Évaluation à l'aide d'une grille
Interrogative

Découvrir par induction ou 
déduction des améliorations 

nécessaires à la pratique

CIBLE
IDE, AS ou ASH en charge du 

bionettoyage

NOMBRE MAXIMUM 
DE PARTICIPANTS

Jusqu'à 6 professionnels
Journée personnalisée et 

aménagement possible sur 
demande

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

DURÉE 
1 journée 

(7h)

A
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Prérequis : Aucun

COACHING

100% 

OBJECTIF : Maîtriser le risque infectieux lié aux soins
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Audit de processus de la maîtrise 
du risque infectieux
Secteur hémodialyse 

Prérequis : Aucun

OBJECTIFS

 Évaluer la maîtrise du risque infectieux durant le 
parcours du patient

 Proposer des axes d'amélioration au niveau de la 
pratique, de l'organisation, des moyens, de la gestion 
du matériel et des surfaces

PROGRAMME PROPOSÉ

 État des lieux de la maîtrise du risque infectieux de 
l'unité d'hémodialyse (accueil, séance, départ) et lors 
de l'interséance

 Observation de l'organisation, des moyens

 Observation de la gestion des accès vasculaires, de 
la gestion de l'environnement

 Retour à chaud en fin de journée

 Compte rendu sous 3 semaines

Note : Le cadre de cet audit est centré sur le patient et la gestion des accès vasculaires. 
Le risque infectieux des circuits d'alimentation en eau et du dialysat, ainsi que la gestion 
technique du générateur sont exclus du champ de l'audit

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODES

Utilisation de grilles 
d'évaluation de 

l'organisation, des moyens, 
de la gestion du matériel 

et des surfaces, des 
pratiques professionnelles 

(branchement et 
débranchement)

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

DURÉE 
1 journée 

(7h)

OBSERVATION DANS LE SERVICE 

100% 
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   formation-germande@etfr.eurofins.com
  www.eurofins.fr/formations

 07 87 38 75 87

Pour toute demande d’organisation d’une 
formation dans votre établissement :

SIRET : 907 791 297 00027 


