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Eurofins Environnement 
formation et conseil

(Anciennement Eurofins Biotech Germande)

Organisme de formation habilité à dispenser des programmes DPC 
(sous le n° d’enregistrement DPC : 1939) adaptés aux :

· Professions paramédicales (AS, IDE, CDS, IBODE, IADE)
· Pharmaciens (Hospitaliers et Biologistes)

· Médecins

Notre organisme a été certifié Qualiopi en Novembre 2021 

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie
 d’actions suivantes : action de formations

Organisme de formation n°93132083513

Eurofins Environnement formation et conseil est membre du réseau de laboratoires 
accrédités Cofrac Eurofins Scientific, et notamment partenaire des laboratoires d’hygiène 

hospitalière : Eurofins Hygiène Hospitalière Sud, Eurofins Hygiène Hospitalière Nord.

L’ensemble des portées est accessible sur www.cofrac.fr

 Nous serons présents aux Salons 
SF2H, SF2S & SantExpo.

Retrouvez-nous sur

https://fr.linkedin.com/showcase/eurofins-hygi%C3%A8ne-hospitali%C3%A8re/
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Nous assurons également votre accueil sur site lorsque les sessions de 
formation ont lieu chez nous à Aix-en-Provence.

Notre équipe

Kelly Hérole
Ingénieure pédagogique

Animée et inspirée par l'innovation pédagogique, Kelly conçoit des formations en 
e-learning engageantes pour favoriser l'apprentissage tout en s'adaptant à vos besoins 

spécifiques, y compris vos contraintes de temps. Elle vous apportera son expertise, 
sa ludopédagogie et toute sa créativité, pour concevoir des modules sur mesure 

parfaitement adaptés à vos attentes. Avec l'e-learning, les possibilités sont infinies, et 
nous sommes ravis de vous proposer ce service personnalisé.

kelly.herole@etfr.eurofins.com 
06 40 86 42 58

Si vous ne savez toujours pas à qui vous 
adresser, vous pouvez nous écrire à :

formation-germande@etfr.eurofins.com 

Elodie Langella
Coordinatrice Formation

Zone Nord - (DOM-TOM)
 Poussée par la volonté de vous proposer 

la formation, l'audit ou l'accompagnement 
qui correspond parfaitement à votre besoin, 

Elodie saura vous écouter et vous guider.

elodie.langella@etfr.eurofins.com
07 87 38 75 87

Samantha Leoncini
Chargée de formation

Zone Sud

Côté Est, de par son expérience, Samantha saura 
comprendre votre besoin et vous proposer une 

formation adaptée soit via une formation catalogue 
soit via un programme sur mesure.

 samantha.leoncini@etfr.eurofins.com
06 73 12 69 67
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Nos compétences
Depuis plus de 25 ans nos experts, tous validés par un comité scientifique, sillonnent la France afin 
d’accompagner via la formation, l’audit ou encore le coaching des équipes d'hygiène aux bonnes 

pratiques et au développement des compétences de chacun. 

d’expérience en 
formation

Nos formateurs : 
des profession-
nels de santé

Améliorer ses 
connaissances 
et sa pratique 

professionnelle

Cycle complet 
de formation 

alliant pratique 
et théorie

25 
ans

Nos engagements : 
Le risque infectieux est un enjeu majeur au sein de chaque établissement de santé. Notre 

objectif est d’être un partenaire expert auprès de nos clients afin de les accompagner dans la 
réussite de leur démarche continue de la qualité / sécurité. 

Pour cela nous avons différentes approches : 

Apprentissage Conseil

Toutes nos formations peuvent être adaptées aux personnes en situation de handicap.

Référent Handicap : Anne Laure EVERARD

Fo
rm

ation

Développer les 
compétences de vos 

collaborateurs

Au

dit

Faire un état des 
lieux à un instant 

précis

A
cc

om

pagnement

Coacher les équipes 
ou les collaborateurs 
de façon individuelle

Nos équipes s’adaptent à votre besoin pour vous présenter des prestations sur 
mesure en fonction des problématiques présentes sur votre site. Nos experts 

s’adapteront à vos contraintes pour vous accompagner dans la réussite de vos 
audits émanant de la Haute Autorité de Santé. 
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Lieu des formations

Dans votre 
établissement

Formations d’un groupe intra-
établissement (programmes 

types et/ou adaptés à vos  
besoins) ou mutualisées entre 

établissements.

Formations 
externalisées

Formations inter-
établissements organisées 
dans de nombreuses villes 
en France. Se reporter au  

calendrier en page 10 pour 
l’ensemble des informations.

Formations 
à distance

Formations inter ou intra-
établissements organisées 
grâce à différents outils de 

communication. La plupart de 
nos formations peuvent être 

adaptées.
Nous contacter pour plus 

d’informations

Parcours de formation 
en endoscopie

Participez à notre module socle commun en endoscopie afin d’enrichir vos connaissances 
et accédez à nos modules complémentaires. Chaque module complémentaire vous permet 

de développer des expertises en fonction de vos besoins professionnels.

Ces cursus s’accompagnent de phases d’évaluation des pratiques et d'acquis à chaque 
étape et comprennent tous des mises en situation réelles. Les personnes réalisant les 
6 formations avec succès se verront remettre une attestation validant notre cursus de 

formation « Expert dans la maîtrise du risque infectieux en secteur endoscopie ».

Socle 
commun de 

connaissances : 
Bonnes 

pratiques

Eléments 
d’assurance 

de la 
qualité

Gestion des 
risques Prélèvement 

Principe 
d’organisation 

Bonnes 
pratiques 

ESET et LDE
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Notre offre 
en e-learning

Depuis 2023, nous avons développé notre offre en e-learning 
pour répondre à vos contraintes de temps en proposant une 

variété de formations. Notre plateforme actuelle présente déjà 
diverses formations dans un format ludique, innovant et interactif.

Classes 
virtuelles 
en visio

Supports 
pédagogiques 

innovants

Fiches 
mémos télé-
chargeables 

Jeux 
pédagogiques

Les avantages du e-learning :

Nos engagements :

Proposer des parcours 
de formations sur 

mesure, adaptables et 
flexibles

Accompagnement 
et interactions 

privilégiés avec notre 
équipe et un 

formateur dédié

Faciliter et ajuster 
les apprentissages 
de manière ludique 
avec une expérience 

d'apprentissage 
innovante

Flexibilité et 
autonomie

Personnalisable et 
sur mesure

Suivi et évaluation
des apprenants

Expérience 
d'apprentissage

innovante et ludique 
Économies

Souheila B.    
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Quoi de neuf en endoscopie ?
Tous les trimestres un 

webinaire sur l'actualité en 
endoscopie est animé par un 
expert chez nous, notamment 

le Dr Lionel PINEAU, afin de 
vous tenir informé des dernières 

recherches. 

Les formations e-learning vues
par nos stagiaires :

Commandez dès maintenant le jeu 
EUROFINS CHALLENGE

Très bonne 
formation

     
    

   
   

   
   

   
    

     
                                                 Pierre B.

« »Formation très 
complète et ludique, 

on ne voit pas le 
temps passer, tout 
cela en apprenant !

   
   

   
   

    
     

                                                           Inaë G.                     

«
»

Formation complète 
sur la désinfection 

de tous types 
d'endoscopes

   
   

   
   

   
    

         
                                               Ludivine L.                     

«
»

Formation très claire et 
instructive. Les explications 
et les étapes m'ont permis 
de mieux comprendre les 
protocoles de nettoyage, 

désinfection et traçabilité. 
Je me sens plus confiante et 
prête à appliquer ces bonnes 

pratiques au quotidien

«

»

POUR MÊLER 
APPRENTISSAGE 
ET AMUSEMENT !65€

Souheila B.    
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Maîtrise du risque infectieux

LIÉ À 
L’ENVIRONNEMENT
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Gestion du risque lié à la qualité de 
l'air dans les zones à environnement 
maîtrisé en établissement de santé

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Acquérir la réglementation en vigueur
 Identifier les risques liés à l'air en ZEM
 Comprendre et interpréter les résultats de contrôle

PROGRAMME

 Introduction et pré-test
 Les risques liés à l'air

• Les principaux textes réglementaires et recommandations
• Les contrôles en ZEM
• Maîtrise et contamination aérienne

 Cas pratique et travail de groupe sur les 
problématiques rencontrées au sein de 
l'établissement
• Qualification et surveillance des ZEM
• Conduite à tenir à la suite de résultats de contrôle

 Cas pratique et travail de groupe sur les résultats 
de contrôle de l'établissement 
 Conclusion et post-test 

DURÉE 
2 journées

 (14h)

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés théoriques

(vidéoprojection)

Active
 Analyse critique des pratiques
Travail en sous-groupe et mise

en situation, analyse de scenarios,
étude de cas et analyse guidée de

situations réelles
Échanges entre les groupes, 

synthèse par le formateur

Interrogative
Séances de questions / réponses

Remise d’un support contenant les 
diapositives projetées ainsi que  

certains éléments du référentiel utilisé

CIBLE
Membres des services 

techniques (ingénieurs, 
techniciens), membres des 

EOHH, responsables ou 
référents (pharmaciens, 

préparateurs, cadres, IDE...) de 
zones à environnement maîtrisé 

(bloc opératoire, stérilisation, 
unités de reconstitution des 

cytostatiques...), biologistes et 
techniciens de laboratoire dans 

les établissements de santé, 
qualiticiens.

Prérequis : Aucun

Fo
rm

ation

OBJECTIF : Acquérir les connaissances suffisantes pour comprendre les risques liés à l'air

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

ÉTUDE DE CASTHÉORIQUE

25% 75% 
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Membres des services techniques 
(ingénieurs, techniciens), 

membres des EOHH, responsables 
ou référents (pharmaciens, 

préparateurs, cadres, IDE...) de 
zones à environnement maîtrisé 

(bloc opératoire, stérilisation, 
unités de reconstitution des 

cytostatiques...), biologistes et 
techniciens de laboratoire dans 

les établissements de santé, 
qualiticiens. 

Sensibilisation à la gestion du 
risque lié à la qualité de l’air dans les 
zones à environnement maîtrisé en 
établissement de santé 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Mettre à jour les connaissances en matière de 
réglementation
 Identifier les risques liés à l’air en ZEM

PROGRAMME

 Introduction et pré-test

 Les risques liés à l’air 
• Les origines de la contamination aérienne
• Le risque infectieux : focus sur les infections sur site 
opératoire

 Les principaux textes réglementaires et 
recommandations
• Au bloc opératoire
• En stérilisation
• En unité de préparation

 Les contrôles en ZEM
• Niveaux de risque
• Paramètres contrôlés
• Objectifs à atteindre
• Fréquences de contrôle

 Maîtrise de contamination aérienne
• Qualification et requalification des ZEM
• Les modalités de contrôle
• Ex. de conduite à tenir en cas de différentiel de pression 
non-conforme
• Exemple de conduite à tenir en cas de classe ISO non-
conforme

 Conclusion et post-test

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés magistraux

Interrogative 
Séances de questions / 

réponses en fin de thème  

CIBLE

Prérequis : Aucun

Fo
rm

ation

OBJECTIF : Actualiser ses connaissances théoriques sur les risques liés à l’air

 DATES

DURÉE 
1 journée

 (7h)

THÉORIQUE

100% 

Classe virtuelle
24/09/2027

TARIFS
Classe Virtuelle : 565€ HT 

(tarif par stagiaire)



13

Sensibilisation à la gestion du 
risque lié à la qualité de l’eau en 
établissement de santé 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Mettre à jour les connaissances en matière de 
réglementation
 Identifier les risques liés aux usages de l’eau

PROGRAMME

 Introduction et pré-test

 Les risques liés à l’eau et les conditions de 
développement 
• Les principaux risques liés à l’eau
• Les conditions de développement des micro-organismes 
dans un réseau d’eau

 Les principaux textes réglementaires et 
recommandations
 Les différents types d’eau dans les établissements 

de santé
• Paramètres analysés
• Objectifs à atteindre
• Fréquences analytiques

 Micro-organismes de l’eau et biofilm
• Les indicateurs de contamination
• Focus sur les pseudomonas
• Focus sur la légionelle

 Maîtrise des risques de contamination des réseaux 
d’eau
• Le carnet sanitaire : constitution et utilisation
• La stratégie de surveillance de l’eau : ex. de prélèvement 
pour analyse de légionelle et d’eau pour soins standard
• Exemple de conduite à tenir pour un résultat de légionelle
• Exemple de conduite à tenir pour un résultat d’eau pour 
soins standard

 Conclusion et post-test

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés magistraux

Interrogative 
Séances de questions /

réponses

CIBLE

Prérequis : Aucun

Fo
rm

ation

OBJECTIF : Actualiser ses connaissances théoriques sur les risques liés à l’eau

DURÉE 
1 journée

 (7h)

Membres des services techniques 
(ingénieurs, techniciens), membres 

des EOHH, responsables ou référents 
(pharmaciens, préparateurs, cadres, 

IDE...) de zones à environnement 
maîtrisé (bloc opératoire, 

stérilisation, unités de reconstitution 
des cytostatiques...), biologistes 

et techniciens de laboratoire 
dans les établissements de santé, 

qualiticiens. 

THÉORIQUE

100% 

 DATES

Classe virtuelle
23/09/2027

TARIFS
Classe Virtuelle : 565€ HT 

(tarif par stagiaire)
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Gestion du risque lié à la qualité de
l'eau en établissement de santé

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Identifier les risques liés aux usages de l'eau
 Acquérir la réglementation 
 Intégrer une démarche qualité de gestion des 

risques liés à l'eau au sein de l'établissement
 Analyser et interpréter les résultats d'analyses 

PROGRAMME
 Introduction et pré-test 
 Les risques liés à l'eau et les conditions de 

développement
 Les principaux textes réglementaires et 

recommandations
 Les différents types d'eau dans les établissements 

de santé
 Micro-organismes de l'eau et biofilm

 Maîtrise des risques de contamination des réseaux d'eau
• Cas concret et travail de groupe liés aux problématiques du site
• Conduite à tenir à la suite de résultats analytiques
• Cas concret et travail de groupe liés aux résultats d'analyses du 
site

 Conclusion et post-test 

DURÉE 
2 journées

 (14h)

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés magistraux

 Active 
Analyse critique des pratiques

Travail en sous-groupe et 
mise en situation, analyse 

de scénarios, étude de cas et 
analyse guidée de situations 

réelles.
Échanges entre les groupes, 

synthèse par le formateur 

Interrogative 
Séances de questions /

réponses   

Remise d’un support contenant les 
diapositives projetées ainsi que  

certains éléments du référentiel utilisé

CIBLE
Membres des services 

techniques (ingénieurs, 
techniciens), membres des 
EOHH, cadres ou référents 

hygiène de services 
hospitaliers ou d’équipes de 
bionettoyage, biologistes et 
techniciens de laboratoire 
dans les établissements de 

santé, qualiticiens. 

Prérequis : Aucun

Fo
rm

ation

OBJECTIF : Acquérir les connaissances suffisantes pour comprendre les risques liés à l'eau

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

ÉTUDE DE CASTHÉORIQUE

25% 75% 
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Bonnes pratiques d’hygiène lors 
d’interventions techniques avec mise en 
situation (travaux à empoussièrement, réseaux d’eau et d’air)

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Appréhender le risque infectieux

 Savoir mettre en œuvre les mesures d’hygiène lors 
d’interventions techniques

 Savoir mettre en œuvre les mesures de sécurité 
(risque toxique,...)

PROGRAMME

 Introduction et pré-test

 Notions sur les micro-organismes :
• La chaîne de transmission
• Conséquences sur les patients
• Identification des situations à risques

 Secteurs à risque infectieux 

 Opérations techniques à risque :
• Mesures de prévention à mettre en place
• Études de cas / Démonstration pratique

 Application des mesures de sécurité
• Précautions standard : hygiène des mains, tenue 
vestimentaire,...
• Port des équipements de protection individuelle (EPI)

 Procédure de changement de préfiltres sur un 
réseau d’eau

 Procédure de changement des filtres terminaux au 
bloc opératoire

 Conduite à tenir en cas de travaux

 Conclusion et post-test

DURÉE 
1 journée

 (7h)

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

Fo
rm

ation

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés magistraux

Remise d’un support contenant les 
diapositives projetées ainsi que  

certains éléments du référentiel utilisé

CIBLE
Agents des services 

techniques, biomédicaux 

Prérequis : Aucun

PRATIQUE THÉORIQUE

50% 50% 

OBJECTIF : Connaître les bonnes pratiques d'hygiène lors de travaux



16

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

Tout personnel impliqué dans la 
gestion des déchets hospitaliers

Gestion des déchets hospitaliers 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Améliorer ses connaissances théoriques 

 Comprendre la filière des déchets afin d’assurer la 
sécurité des personnes 

 Identifier les filières d’élimination des déchets 

PROGRAMME

 Introduction et pré-test

 La réglementation
 
 Les différents types de déchets 

 Appréhender les dangers de déchets d’activité de 
soins à risque particulier

 Les différents types d’effluents liquides 

 Les règles d’hygiène et de sécurité du personnel 

 Les bonnes pratiques de la gestion des déchets 

 Cas pratique 

 Conclusion et post-test

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés magistraux

Interrogative 
Séances de questions /

réponses en fin de thème

Active : 
Études de cas pratique  

CIBLE

Prérequis : Aucun

Fo
rm

ation

OBJECTIF : Comprendre les enjeux et la réglementation de la gestion des déchets hospitaliers

DURÉE 
2 journées

 (14h)

ÉTUDE DE CASTHÉORIQUE

20% 80% 

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 
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La qualité de l’eau 
Sensibilisation au risque légionelle

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 Savoir établir le lien entre les réalités de terrain et 
les textes réglementaires ou recommandations

 Acquérir une démarche de travail permettant 
d’identifier les risques liés aux usages de l’eau

 Savoir gérer les risques liés aux usages de l’eau

PROGRAMME

 Introduction et pré-test

 Les risques liés à l’eau
• Quelques rappels sur l’eau
• Les risques sanitaires liés à l’eau

 Légionelles et légionellose
• La légionelle
• Les aspects cliniques
• Les données épidémiologiques

 Réglementation

 Les réseaux d’eau intérieurs
• Les réseaux types
• La protection des réseaux
• La constitution d’un réseau d’eau intérieur
• Les conditions de développement

 Le suivi des installations
• L’analyse de risque / l’expertise des réseaux d’eau
• Le carnet sanitaire
• La stratégie de surveillance
• La maintenance des installations

 Comment lire un résultat d'analyse

 Exemple de conduite à tenir
Les cas concrets abordés durant la formation seront ciblés sur 
les besoins des participants

 Conclusion et post-test

DURÉE 
1 journée

 (7h)

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

Fo
rm

ation

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Expositive
Exposés magistraux

Active
Analyse critique des 

pratiques
    

Remise d’un support contenant les 
diapositives projetées ainsi que  

certains éléments du référentiel utilisé

CIBLE
Services techniques 

(ingénieurs, techniciens)
référents hygiène de  

l’établissement
équipes de bionettoyage

Prérequis : Aucun

PRATIQUE THÉORIQUE

50% 50% 

OBJECTIF : Connaître le risque légionelle et savoir l'appréhender

Disponible en
e-learning
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OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
 Comprendre les aspects cliniques et 

épidémiologiques de la légionellose 

 Identifier les risques liés à l'eau spécifiques aux EHPAD 

 Connaître les réglementations en vigueur 	

 Comprendre l’analyse de risque jusqu’à 
l’élaboration d’une stratégie de surveillance

 Définir les procédures et les conduites à tenir en 
cas de détection de légionelles ou d'autres 
non-conformités dans les réseaux d'eau

PROGRAMME

 Partie 1
• Les risques liés à l’eau 
• Les risques sanitaires liés à l’eau
• Les conditions de développement
• Les réseaux d’eau intérieurs

 Partie 2
• Légionelles et Légionellose
• Les aspects cliniques
• Épidémiologie

 Partie 3
• Réglementations 
• Réseau d’eau
• Système de brumisation

 Partie 4
• L’analyse de risque
• Le carnet sanitaire
• La stratégie de surveillance

DURÉE 
5 heures en 
asynchrone

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Activités : 
Quiz et jeux pour vous rendre 

acteur de la formation.

Contenus interactifs : 
Images et vidéos interactives, 

podcasts pour animer et 
comprendre au mieux votre 

formation.

Vidéos animées :
Commentées par votre 

formateur.

CIBLE
Personnel technique 

des établissements de santé

Prérequis : Aucun

OBJECTIF : Cette formation théorique vous permettra d'acquérir ou d'améliorer vos connaissances 
sur les risques liés à la légionelle et la réglementation

TARIFS

En e-learning
Pour la constitution d’un projet 
e-learning et la mise en place 

d’un devis, nous contacter. 

Chat avec un 
formateur 

pour poser vos 
questions

+

E-LEARNING

100% 

Les risques légionelles

Fo
rm

ation

En e-learning
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Audit technique environnement 
en établissement de santé

A

u d i t

OBJECTIFS

 Réaliser une évaluation de la maîtrise du risque 
infectieux lié à la qualité de l’environnement eau et 
air notamment

 Analyser les procédures en place 

 Proposer un plan d’action

PROGRAMME

 État des lieux de la gestion de l’environnement de 
l’établissement 

 Entretiens avec les responsables (direction/cadres) 
ainsi qu'avec les équipes techniques 

 Analyse des documents qualité (audits, protocoles, 
procédures, traçabilité, prélèvements) de 
l’établissement en lien avec la maîtrise du risque 
infectieux

 Proposition d’un plan d’action définissant les 
priorités à mettre en place

 Retour de ce plan d’action à l’ensemble des 
responsables concernés

 Présentation de la journée avec la direction et 
analyse critique des pratiques, présentation du 
plan d’action, suivi de ce plan d’action avec aide en 
distanciel

 DATES

 Uniquement disponible dans votre établissement

MÉTHODES

Recueil des données via 
un questionnaire établi 

reprenant les points 
essentiels et consultation 

de documents mis à 
notre disposition par 

l’établissement

Recueil des données 
effectué par observation, 

entretien auprès du 
personnel technique 

et consultation de 
documents

 

Prérequis : Aucun

PRATIQUE THÉORIQUE

50% 50% 

TARIFS

Dans votre établissement 
Pour la constitution d’un projet 
pour votre établissement et la 
mise en place d’un devis, nous 

contacter. 
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   formation-germande@etfr.eurofins.com
  www.eurofins.fr/formations

 07 87 38 75 87

Pour toute demande d’organisation d’une 
formation dans votre établissement :

SIRET : 907 791 297 00027 


